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Handleiding 
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1 Download de Microsoft Authenticator App  

Stap 1 
Open op uw Android telefoon de Google Play Store (Android) of open de App Store (IOS) als u 
een IPhone heeft. 

   

Stap 2 
Zoek de "Microsoft Authenticator" app en installeer deze app op uw telefoon. 

   
 
Zodra de app geïnstalleerd is, kunt u naar de volgende stap gaan. 

2 Microsoft Authenticator App activeren voor de 
tokencode 

Stap 3 
Open vanaf uw PC of laptop (niet uw telefoon) de URL die u ontvangen heeft per e-mail van 
Hupra Support.  
 
De unieke URL die u heeft ontvangen, begint met: 
“https://cloud.eu.safenetid.com/selfEnrollment/index.aspx?code=”.  
 
De website van SafeNet Trusted Access wordt geopend in uw browser met een QR-code.  

Stap 4 
Open vanaf uw telefoon de Microsoft Authenticator App.  

Kies voor “Account toevoegen” of het “+“ teken rechtsboven in de app.  

Daarna voor “Werk- of schoolaccount”. Vervolgens kiest u voor de optie “Een QR-code 
scannen”. 

https://cloud.eu.safenetid.com/selfEnrollment/index.aspx?code=
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Stap 5 
Scan met de Microsoft Authenticator App van uw telefoon de QR-code van SafeNet Trusted 
Access. 

 

Stap 6 
Zodra de QR-code is gescand opent u het toegevoegde account in de Microsoft Authenticator 
App. U ziet nu een tokencode (eenmalige wachtwoordcode). 

 



Hupra ICT 

Stap 7 
Vul de tokencode in op de website van SafeNet Trusted Access bij “Enter your OTP” en kies 
“Validate”. 

 

Stap 8 
De tokencode voor de Hupracloud is nu correct toegevoegd.  

Voor het inloggen in de Hupracloud gaat u vanaf nu naar: https://login.hupracloud.nl/ 

Hier logt u in met uw gebruikersnaam en wachtwoord en de tokencode (eenmalige 
wachtwoordcode) die vanuit de Microsoft Authenticator wordt gegenereerd.  

 

Heeft u na aanleiding van deze handleiding nog vragen of problemen? Neem dan gerust contact 
met ons op via support@hupra.nl of 0318 528 528. 

https://login.hupracloud.nl/
mailto:support@hupra.nl

